Zatgcznik do Regulaminu:

Zasady powierzenia przetwarzania Danych Osobowych
(dalej: Zasady Ochrony Danych Osobowych)

Okreslenia pisane wielkg literg majg znaczenie takie, jak nadano im w Regulaminie, o ile w tresci
niniejszego dokumentu nie zaznaczono inaczej.
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3.1.

3.2.

3.3.

§1. Oswiadczenia Stron
Administrator oswiadcza, ze:

a. jest administratorem Danych Osobowych Podmiotéw danych, ktérych szczegdtowy zakres
zostat okreslony w zatgczniku nr 1 do Regulaminu;

b. Dane Osobowe, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, zostaly zebrane zgodnie z
wiasciwymi, powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i mogg by¢ powierzone do
przetwarzania.

Medycyna Praktyczna oswiadcza, ze zapewni wdrozenie odpowiednich srodkéw technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie powierzonych Danych Osobowych spetniato wymogi
prawem przewidziane i chronito prawa Podmiotéw danych.

§2. Przedmiot i czas trwania przetwarzania danych osobowych
Administrator powierza Medycynie Praktycznej do przetwarzania Dane Osobowe Podmiotow
danych, okreslone w zatgczniku nr 1 do Regulaminu.
Medycyna Praktyczna zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone Dane Osobowe wytgcznie w
celu realizacji umowy o korzystanie z Ustugi, na zasadach okreslonych w Regulaminie.
Medycyna Praktyczna zobowigzuje sie przetwarza¢ Dane Osobowe powierzone do
przetwarzania przez Administratora wytgcznie w wyzej okreslonym zakresie.
Medycynie Praktycznej nie bedzie przystugiwaé odrebne wynagrodzenie w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych. Nie wytgcza to prawa Medycyny Praktycznej do
pobierania optat za korzystanie z Ustugi, zgodnie z Regulaminem.
Po zakonczeniu przetwarzania danych osobowych Medycyna Praktyczna jest zobowigzana
niezwtocznie zwrocié lub usung¢ — zaleznie od decyzji Administratora - wszelkie powierzone
Dane Osobowe, jak rowniez usung¢ wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze powszechnie
obowigzujgce przepisy nakazujg przechowywanie tych Danych Osobowych.
Zwrot lub usuniecie Danych Osobowych, o ktérych mowa powyzej, odbedzie sie na podstawie
sporzgdzonego przez Strony (w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach — po jednym dla
kazdej ze Stron) protokotu, podpisanego przez ich upowaznionych przedstawicieli.

§3. Zasady przetwarzania Danych Osobowych

Medycyna Praktyczna zobowigzuje sie do wykorzystania powierzonych Danych Osobowych w
celu, zakresie i na zasadach okreslonych w niniejszych, RODO i innych powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa.

Medycyna Praktyczna zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone Dane Osobowe w sposéb
zapewniajgcy adekwatny stopien bezpieczehstwa, uwzgledniajgcy stan wiedzy technicznej i
koszt wdrazania rozwigzan oraz odpowiadajgcy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem tych
Danych Osobowych, w tym miedzy innymi w stosownym przypadku zobowigzuje sie zapewnic:

a) pseudonimizacje i szyfrowanie Danych Osobowych;

b) zdolno$¢ do ciggtego zapewnienia poufnoéci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci
systemow i ustug przetwarzania;

c) zdolnos¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci Danych Osobowych i dostepu do nich w
razie incydentu fizycznego lub technicznego;

d) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci $rodkéw technicznych i
organizacyjnych majgcych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.

Powierzone Dane Osobowe bedg przetwarzane w sposob ciagty.
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Medycyna Praktyczna zobowigzuje sie w miare swoich mozliwosci, wykorzystujgc odpowiednie
Srodki techniczne i organizacyjne, do pomagania Administratorowi w zakresie wywigzania sie
przez nig z obowigzku odpowiadania na zgdania Podmiotéw danych, w zakresie wykonywania
ich praw wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci
z RODO.

W czasie przetwarzania Danych Osobowych Medycyna Praktyczna zobowigzuje sie do
wspoétdziatania z Administratorem w procesie przetwarzania powierzonych Danych Osobowych,
w tym informowania o wszelkich okolicznosciach majgcych lub mogacych mie¢ wplyw, na
wykonywanie swoich zobowigzanh oraz do stosowania sie do instrukcji i zalecen Administratora
dotyczacych powierzonych Danych Osobowych.

Uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne jej informacje, Medycyna Praktyczna
zobowigzuje sie takze do pomagania Administratorowi w zabezpieczaniu Danych Osobowych,
zgtaszaniu naruszen organowi nadzorczemu, zawiadamianiu Podmiotéw danych o naruszeniu
ochrony Danych Osobowych, dokonywaniu oceny skutkéw dla ochrony Danych Osobowych, a
takze konsultacji w zwigzku z planowanym przetwarzaniem mogacym nies¢ wysokie ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci Podmiotéw danych.

Medycyna Praktyczna zobowigzuje sie zastosowaé srodki techniczne i organizacyjne majace
na celu nalezyte — odpowiednie do zagrozen oraz kategorii przetwarzanych Danych Osobowych
— ich zabezpieczenie, tak aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku
naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych. W szczegolnosci zobowigzuje sie zabezpieczyé
powierzone Dane Osobowe przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem
przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem RODO i innych powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
Medycyna Praktyczna bedzie prowadzita ewidencje osdb upowaznionych do przetwarzania
powierzonych Danych Osobowych, a takze zaznajomi je z trescig przepisoéw i zasad w zakresie
ochrony Danych Osobowych, wynikajacych z RODO i innych powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa oraz z odpowiedzialnoscig za ich nie przestrzeganie. Ewidencja oséb bedzie
dostepna do wgladu na zgdanie Administratora.

Osoby przetwarzajgce w imieniu Medycyny Praktycznej dane osobowe powierzone przez
Administratora zostang zobowigzane do zachowania w tajemnicy powierzonych Danych
Osobowych oraz sposoboéw ich zabezpieczenia, poprzez ztozenie przed dopuszczeniem do ich
przetwarzania stosownego oswiadczenia. Kopie ztozonych oswiadczen bedg dostepne do
wgladu na zgdanie Administratora.

Medycyna Praktyczna zobowigzuje sie zachowac¢ w tajemnicy wszelkie informacje zwigzane z
powierzeniem jej Danych Osobowych oraz powierzone Dane Osobowe, w trakcie ich
przetwarzania, jak rowniez bezterminowo po zakonczeniu ich przetwarzania.

W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony Danych Osobowych, minimalny zakres
informacji, do przekazania ktérych zobowigzana jest Medycyna Praktyczna, obejmuje:

a) date i godzine zdarzenia (jesli jest znana; w razie potrzeby mozliwe jest okreslenie w
przyblizeniu),
b) opis charakteru i okolicznosci naruszenia ochrony Danych Osobowych (w tym

wskazanie, na czym polegato naruszenie, okreslenie miejsca, w ktérym fizycznie doszto
do naruszenia, wskazanie nosnikéw, na ktérych znajdowaty sie Dane Osobowe bedgce
przedmiotem naruszenia),

c) charakter i przyblizong liczbe wpisow Danych Osobowych, ktérych dotyczyto
naruszenie,

d) liczbe (a jezeli to niemozliwe, przyblizong liczbe) Podmiotéw danych, ktérych dotyczyto
naruszenie,

e) opis potencjalnych konsekwencji i niekorzystnych skutkéw naruszenia Danych
Osobowych dla Podmiotéw danych,

f) opis srodkow technicznych i organizacyjnych, ktére zostaty lub majg byé zastosowane
w celu ztagodzenia potencjalnych niekorzystnych skutkéw naruszenia ochrony Danych
Osobowych,

g) dane kontaktowe do osoby, od ktérej mozna uzyska¢ wiecej informacji na temat

zgtoszonego naruszenia ochrony Danych Osobowych.
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Medycyna Praktyczna, po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych bez zbednej
zwloki zgtasza je Administratorowi, nie dtuzej jednak niz w ciggu 36 godzin od wykrycia
naruszenia.
Medycyna Praktyczna nie moze dokona¢ dalszego powierzenia przetwarzania Danych
Osobowych powierzonych przez Administratora, bez uprzedniej zgody Administratora,
wyrazonej przynajmniej w formie dokumentowe;.
Jednoczesnie Administrator niniejszym wyraza zgode na dalsze powierzenie przez Medycyne
Praktyczng powierzonych do przetwarzania Danych Osobowych nastepujgcym podmiotom:
zaufanym podmiotom (procesorom), ktére w ramach zawartej z Medycyng Praktyczng umowy
swiadczg na jej rzecz ustugi telekomunikacyjne (obstuga potaczen telefonicznych, SMS),
biurom rachunkowym, kancelariom prawnym, podmiotom lub organom uprawnionym na
podstawie przepisow prawa (sgdy, prokuratura, policja).
Medycyna Praktyczna informuje Administratora o wszelkich zamierzonych zmianach,
dotyczacych dodania lub zastgpienia podmiotéw wskazanych w pkt. 3.14. nie pozniej niz w
terminie 7 dni przed ich wprowadzeniem, a Administrator w terminie 7 dni od otrzymania
informacji moze wnie$¢ sprzeciw wobec takich zmian, w ktérym wyjasni podstawy braku
akceptacji powierzenia przetwarzania Danych Osobowych nowemu podmiotowi.
W przypadku dalszego powierzenia przetwarzania Danych Osobowych innemu podmiotowi
przez Medycyne Praktyczng, na ten inny podmiot przetwarzajacy, natozone zostang, w drodze
zawartej z tym podmiotem umowy, te same obowigzki ochrony Danych Osobowych jak
wynikajgce z niniejszego dokumentu, w tym w szczegdlnosci obowigzek zapewnienia
wystarczajgcych gwarancji wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych
ochrony Danych Osobowych.

Przekazanie powierzonych Danych Osobowych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie

na pisemne polecenie Administratora, chyba Zze obowigzek taki naktada na Medycyne

Praktyczng prawo Unii lub prawo panstwa czionkowskiego, ktéremu podlega. W takim

przypadku, przed rozpoczeciem przetwarzania, Medycyna Praktyczna informuje o tym

obowigzku prawnym Administratora, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z

uwagi na wazny interes publiczny.

Medycyna Praktyczna ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za

niewywigzywanie sie ze spoczywajacych na podmiocie, ktéremu powierzono dalsze

przetwarzanie Danych Osobowych (podwykonawcy), obowigzkéw ochrony Danych

Osobowych.

Administrator ma prawo do przeprowadzenia kontroli, audytéw w tym inspekcji w zakresie

przestrzegania przez Medycyne Praktyczng zasad przetwarzania powierzonych Danych

Osobowych.

3.19.1.  Administrator przed przeprowadzeniem kontroli, audytu lub inspekcji poinformuje
Medycyne Praktyczng o planowanym terminie kontroli lub audytu przynajmniej z
siedmiodniowym wyprzedzeniem. W powiadomieniu tym Administrator wskaze
réwniez osoby upowaznione do przeprowadzenia kontroli lub audytu w jego imieniu
oraz przyblizony czas jaki zamierza przeznaczy¢ na prowadzenie dziatan.

3.19.2. W razie zaistnienia jakichkolwiek przeszkdd uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych
przeprowadzenie kontroli lub audytu we wskazanym terminie, Strony wspdlnie ustalg
inny termin przeprowadzenia kontroli lub audytu.

3.19.3. Przedstawiciele Administratora sg uprawnieni do wstepu do pomieszczen, w ktérych
przetwarzane sg powierzone Dane Osobowe oraz Zgdania od Medycyny
Praktycznej udzielania wszelkich informacji zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych powierzonych przez Administratora.

3.19.4. Administrator udostepni Medycynie Praktycznej kopie raportu lub innego dokumentu
podsumowujgcego przeprowadzong kontrole lub audyt.

3.19.5. Po przeprowadzeniu kontroli Administrator moze skierowa¢ do Medycyny
Praktycznej wnioski pokontrolne, w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, w
ktérych wskaze zaobserwowane nieprawidtowosci oraz wezwie do ich usuniecia w
wyznaczonym, nie krétszym niz 7 dni, terminie.
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Medycyna Praktyczna jest odpowiedzialna za szkody spowodowane przetwarzaniem
wytgcznie, gdy nie dopetnita obowigzkéw natozonych na nig przez przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego lub gdy dziatata niezgodnie z instrukcjami Administratora lub wbrew tym
instrukcjom.

Medycyna Praktyczna nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku
wykonywania instrukcji i polecen Administratora w zakresie przetwarzania powierzonych jej
Danych Osobowych.

Medycyna Praktyczna niezwtocznie poinformuje Administratora, jezeli jej zdaniem wydane jej
polecenie lub instrukcja stanowi naruszenie przepiséw RODO lub innych przepiséw Unii lub
panstwa cztionkowskiego.

Jezeli Administrator poinformowany o niezgodnosci polecenia lub instrukcji z przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego nalega na wykonanie tego polecenia, Medycyna Praktyczna ma
prawo odmoéwi¢ wykonania polecenia lub zastosowania sie do instrukcji, o ktérych mowa
powyzej, bez ponoszenia za to konsekwenciji.

§4. Postanowienia koncowe

Strony zobowigzujg sie zachowa¢ w tajemnicy informacje dotyczace drugiej Strony lub
dziatalnosci przez nig prowadzonej, ktére znajdg sie w jej posiadaniu w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych na zlecenie Administratora.

Dane Osobowe przetwarzane na zlecenie Administratora bedg traktowane jako informacje
poufne.

Postanowienia dotyczgce poufnosci zachowujg wazno$¢ po wygasnieciu innych zobowigzan
okreslonych w niniejszym dokumencie.

Niniejszy dokument zostat opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym, co zapewnia
mu integralnosc¢ i autentycznosc.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym dokumentem zastosowanie znajdg przepisy RODO
oraz przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

Spory moggce wynikng¢é w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych na zlecenie
Administratora bedzie wtasciwy dla siedziby Medycyny Praktycznej sgd powszechny.
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